Obchodni a rezervacni podminky

e Prvni rezervace novych klientd se pfijimaji telefonicky 724 863 159 nebo osobné na
recepci Millenium fitness Rakovnik.

e Pro dalsi rezervaci Ci vstup je tieba zfidit si zakaznicky ucet (na recepci Millenium
fitness). Bez zakaznického uctu pristé rezervace nepujde.

e Zdakaznicky ucet Ize pfi registraci dobit dle vlastnich potfeb (minimdalni vklad ¢ini ¢astka
na 1 vstup, tj. 150 K¢ Doporucujeme vyuzit vyvhodny bonusovy systém — a to je sleva
% dle vySe sloZzeného kreditu. Vice informaci o vysi slev najdete na recepci nebo na
webovych strankach https://milleniumfitness.cz/cenik/

e Pfi navyseni kreditu se vysSe platby propiSe do polozky kredit. Podle vyse slozeného
kreditu se automaticky uplatni sleva 5 az 16% ze zakladni ceny platné dle ceniku.

¢ Platnost kreditu na zakaznickém uctu je 365 dni od posledniho navysSeni kreditu.
Propadly kredit nelze znovu aktivovat. Klient je povinen si hlidat platnost kreditu na
svém klientském actu sam.

o Kredit neni vratny. Lze je pouze vyCerpat za nami poskytované sluzby nebo produkty.

e Prvni pfihlaseni na internetu: www.milleniumfitness.cz->  kliknéte na
odkaz REZERVACE -> vypliite Vase uzivatelské jméno (to je vds e mail) i a kliknéte na
zapomenuté heslo. Systém Vam na poté vygeneruje nové heslo, které si po prvnim
prihlaseni prosim zménte. Zména hesla je nutna pro ochranu a bezpecnost Vasich
udaju.

e V Millenium fitness lze uplatnit kartu MultiSport. Podminkou je fadné dodrzeni
registraniho postupu to je vytvoreni zdkaznického uctu. Ddle pak skladate minimalni
¢astka na 1 vstup, tj. 150 K¢, kterou nasledné vyuzivate k vytvareni rezervaci. O kredit
je mozné prijit tim, Ze nedorazite na lekci a rezervaci v¢as nezrusite nebo ji uplatnite
na zbozi a sluzby, které nejsou hrazeny z karty MultiSport.

e Rezervace doporucujeme pro skupinové lekce. Vstup do posilovny je moZny bez
pfedchozi rezervace. Rezervaci do solné jeskyné je moZna pouze telefonicky
724 863 159 nebo na recepci Millenium fitness.

e Bezplatné zruseni rezervaci je mozné nejpozdéji 6 hod pred konanim rezervované
lekce. Klient ma jesté moznost zrusit lekci v casovém pasmu 3-6 hodin pred konanim
lekce, zde mu bude odecteno 50% z ceny lekce. V pfipadé zruseni rezervace po terminu
uvedeném v tomto bodé a to 0-3 hod pred konanim lekce se kredit za lekci odecte ve
100% ceny lekce.

e Zména instruktora, at uZ trvald nebo v podobé zaskoku, v jakoukoliv dobu neni
divodem pro vraceni kreditu. Ruseni rezervace se fidi dle pravidel v pfedchozim bodé.



Lekce muiZe byt ze strany provozovatele zrusena bez udani divodu. V tomto pripadé
dojde k vraceni kreditu za zruSenou lekci zpét na zdkaznicky ucet klienta Millenium
fitness.

Platby Ize provadét hotové a platebni branou v rezervacnim systému. Platby fakturou,
darkovym poukazem, vybranymi benefitnimi poukazkami a benefitnimi kartami Ize
vyuzit pti vstupu na recepci Millenium fitness.

Zakaznicky ucet je neprenosny. Neni dovoleno z néj hradit vstup pro osobu jinou, nez
ktera provedla registraci.

Zakaznici Millenium fitness se ucastni lekci, vstupu do posilovny a solné jeskyné na
vlastni odpovédnost.

Za boty ani jiné osobni véci odlozené mimo misto tomu uréené (botnik, vésak a
zamcend skfinka v Satné) provozovatel nezodpovidd. V pfipadé cennosti (penize,
doklady, klice, elektronika, Sperky, ...) provozovatel odpovida za jejich ztratu nebo
kradeZ pouze v pripadé, Ze byly uloZzeny na recepci v uzamykatelnych skrifikach k tomu
uréenych.

Millenium fitness si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit rozvrh, cenik, provozni rad i
obchodni podminky bez udani ddvodu. Platny cenik naleznete na webovych strankach
www.milleniumfitness.cz

Klient je povinen uvadét pravdivé Udaje a v pripadé jejich zmény toto radné ohlasit
provozovateli.



